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LES SERVICES 

Pour votre santé et celle de votre famille, la 
MGAS a choisi de s’allier à Santéclair pour vous 
proposer des services au quotidien inclus dans 
votre contrat sans frais supplémentaires.

Un réseau de partenaires dans les domaines suivants :

Dentaire Implantologie Aide auditive Optique Chirurgie laser 
de l’œil 

Plus de 3 200 opticiens | Plus de 3 000 chirurgiens-dentistes, orthodontistes | 85 chirurgiens-
dentistes issus de cabinet spécialisés en implantologie | Plus de 1 500 centres auditifs partenaires | 
Près de 370 ostéopathes et chiropracteurs | Plus de 390 diététiciennes

15 à 40 % d’économies, 
qu’est-ce que ça veut dire ?
�Santéclair a négocié avec les professionnels de santé partenaires 
des tarifs négociés sur des soins et équipements de qualité.
Par exemple, en dentaire, pour un semestre d’orthodontie 
invisible adulte, ces tarifs négociés sont jusqu’à 40% (1) moins 
chers chez les chirurgiens-dentistes partenaires Santéclair. 

1. Comparaison entre le tarif moyen du semestre pratiqué sur le marché 
pour ces techniques et le prix de revient tel qu’issu de la négociation 
forfaitaire globale du prix du traitement. Source : devis analysés par 
Santéclair entre le 1er juin 2021 et le 31 mai 2022. Données issues de 
l’analyse des devis hors réseau constatés par Santéclair en France

Ostéopathie 
& Chiropraxie

diététicienne
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De nombreux services  web dédiés à votre 
santé et à votre bien-être en optique, dentaire, 
audition, hospitalisation, médecines douces et 

médecins/paramédicaux. Retrouvez les détails 
de ces services au fil de ce guide. 

Le prix
En vous rendant chez les professionnels de santé 
partenaires Santéclair, vous bénéficiez de tarifs 
privilégiés et de services préférentiels pour vous 
aider à réduire vos dépenses de santé. 

Le tiers payant
Vous bénéficiez du tiers payant pour ne plus faire 
d’avance de frais sur la part complémentaire 
(sauf chez les diététiciennes et ostéopathes 
partenaires). Tiers payant disponible en optique 
(hors centres ophtalmologiques et chirurgie laser 
de l’œil), en audio (hors ORL) et en dentaire, selon 
les garanties de votre contrat santé.

La proximité
Sur Mysantéclair vous trouverez des informations 
qualitatives, les appréciations des utilisateurs des 
réseaux, des conseils pour préparer votre visite, 
les avantages chez les partenaires Santéclair…

La qualité
Les professionnels de la santé partenaires de 
Santéclair se sont engagés contractuellement sur 
de bonnes pratiques en votre faveur pour vous 
garantir des prestations de qualité, contrôlées par 
Santéclair.

Plus de 8 500 professionnels de la santé 
partenaires de Santéclair

Lorsque vous consultez un praticien non 
partenaire de Santéclair, vous n’avez qu’à 
envoyer votre devis en optique, dentaire, 
audition ou hospitalisation scanné via 
MySantéclair (réponse sous 72h ouvrées). 

	z �Vous saurez si la dépense est adaptée à vos 
besoins et que les tarifs ou les dépassements 
d’honoraires correspondent à ceux pratiqués 
habituellement,

	z �Vous serez assuré que le praticien respecte les 
prix limites de vente dans le cadre du panier 
100% santé,

	z �Vous obtiendrez une estimation, des conseils 
et des alternatives thérapeutiques possibles 
pour réduire votre reste à charge.

Le service d’analyse de devis et conseils

Le service web - Mysantéclair
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J’AI BESOIN DE 
LUNETTES DE VUE

Plus de 3 200 partenaires opticiens et plus 
de 60 centres d’ophtalmologie (1)

	z � �Des tarifs négociés sur les verres de 4 grandes marques 
auprès des opticiens partenaires : Essilor, Nikon, Zeiss, 
Optiswiss. Certificat d’authenticité de vos verres ;

	z  �Jusqu’à -20%(2) ssur toutes les montures du panier libre 
et 15%(3) de remise sur les autres produits du magasin 
(solaires, basse vision…) ;

	z  ��5% de remise sur le panier d’achat de lentilles en ligne (4) ;

	z  �Des services privilégiés comme la garantie «casse 
sans franchise» valable 2 ans, sur les montures et 
verres du panier libre(5), la  garantie «  satisfait ou 
échangé »(6) ;

	z  �Besoin d’une seconde paire ? Faites-vous plaisir et 
profitez du soleil sans éblouissement avec votre 
seconde paire solaire polarisée à votre vue ! La majorité 
de nos opticiens vous propose votre équipement à 1 €(7).

Pour les petits budgets
OFFRECLAIR propose des avantages 
complémentaires : montures origine 
France garantie de la marque NOCLE, choix 
élargi de montures et verres de marque 
amincis chez les opticiens partenaires 
Santéclair. OffreClair offre un équipement 
de qualité sans reste à charge.

1. Dans 75 % des cas, les centres partenaires Santéclair proposent un 
rendez-vous dans moins de 48h. Relevé effectué le 21/06/2021. 2. 
Montures d’une valeur supérieure à 30 € et allant jusqu’à 100 € : une 
remise de 10% est effectuée sur le prix affiché. Montures d’une valeur 
supérieure à 100 € : une remise de 20% est effectuée sur le prix 
affiché. 3. Sans correction, sauf conditions particulières en magasin. 
4. Service d’achat de lentilles en ligne peut impliquer des frais 
complémentaires à votre charge. 5. Sur les montures et les verres du 
panier libre, valable une fois par élément. En cas de nouvelle casse, 
une franchise de 50% s’applique. Ne s’applique pas aux secondes 
paires. Cette garantie exclut les motifs suivants : rayures, utilisation 
anormale oucontraire à une utilisation conforme, adaptée et régulière 
du produit. 6. 15 jours sur les montures à compter de la livraison de 
l’équipement. De 3 à 6 mois sur les verres (se rapprocher de l’opticien 
pour connaître la durée de garantie des verres) à compter de la date 
de la délivrance de votre équipement. 7. Offre valable pour un même 
porteur et une même correction sur les deux paires, sous réserve 

de l’achat d’un premier équipement optique complet 
(monture + verres) d’un montant minimum et dans une 
gamme de corrections spécifiques à chaque opticien. 
Offre également disponible avec des verres teintés. 
Détails, tarifs et conditions de l’offre disponibles dans la 
fiche de l’opticien partenaire sur MySantéclair.
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Mysantéclair
optique

•	 Trouver un opticien partenaire
•	 Prendre un RDV en ophtalmologie
•	 Analyser mon devis 
•	 Être conseillé pour mes lunettes 
•	 Acheter mes lentilles en lignes*
•	 �Trouver un centre de chirurgie réfractive 

laser partenaire

*Services délivrés par Santéclair et la participation 
de ses partenaires. Liste des partenaires disponible 
sur www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires.

EXEMPLES DE REMBOURSEMENT Tarifs moyens constatés (8) Tarifs dans le réseau Santéclair

Tarif pour la monture 115 €
92 €

(-20% sur le prix affiché dans le 
réseau)

Tarif pour la paire de verres 566 € 434 €

Total équipement 681 € 526 €

MYOPIE, ASTIGMATISME, PRESBYTIE, HYPERMÉTROPIE... 
EXISTE-T-IL DES TRAITEMENTS ?

Près de 30 centres partenaires 
spécialisés dans la chirurgie 
laser de l’œil

EXEMPLE DE REMBOURSEMENT
Tarifs moyens 

constatés (8)

Tarif dans 
le réseau 
Santéclair

Économie

Adulte de moins de 40 ans myope, 
astigmate résidant à Bordeaux
Technique d’opération la plus récente 
et la plus performante

Tarif pour 
les 2 yeux

2 700 € 1 950 € 750 €

	zDes tarifs négociés sur les différentes techniques de 
pointes, comme sur la consultation pré-opératoire, pour les 
opérations de la myopie, de l’astigmatisme, la presbytie ou 
de l’hypermétropie.

8. Les tarifs varient selon les centres. Les tarifs pratiqués sont indiqués dans la fiche du partenaire sur MySantéclair. * Comparaison 
entre les tarifs négociés chez les professionnels de la santé partenaires Santéclair et les devis analysés par Santéclair en 2022.

Le + Santéclair  : Les soins post-opératoires sont inclus dans les tarifs négociés.
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J’AIMERAIS DES CONSEILS 
POUR CHOISIR MES LUNETTES

Santéclair a lancé le programme « mon repère lunettes », 
un service proposant un accompagnement personnalisé 
et sans frais pour aider les assurés qui le souhaitent à 
préparer leur achat de lunettes.

« Mon repère lunettes »

1  - �Je m’inscris de ma propre initiative au programme via 
MySantéclair ou via un conseiller Santéclair,

2 - �Je reçois un mail et réalise mon inscription en 
saisissant mes corrections visuelles inscrites sur mon 
ordonnance,

3 - �Je reçois des informations personnalisées par email 
avec des conseils utiles et pratiques pour réaliser mon 
achat et entretenir mon équipement.

Le + Santéclair  : La prise de rendez-vous se fait 
uniquement via MySantéclair, elle permet de choisir 
librement un créneau horaire (tous les centres sont 
ouverts le samedi).

Des partenariats
en ophtalmologie 

pour vos yeux
•	 �Des cabinets composés d’équipes 

pluridisciplinaires  : ophtalmologistes, 
orthoptistes, assistantes ;

•	 �Des plateaux  techniques à la pointe de 
la technologie ;

•	 �Une grille de rendez-vous dédiée et 
prioritaire : rendez-vous possible sous 
48 heures (maximum deux semaines) ;

•	 �Un bilan complet de la santé visuelle 
(pour adultes et enfants) avec 
prescription de lunettes et de lentilles 
ainsi que la remise d’un compte-rendu 
en fin d’examen.

Pour vos lentilles
•	 lentillesmoinscheres.com
•	 Code avantage dédié : MGA2014757 
•	 Des tarifs préférentiels
•	 �Pas d’avance de frais grâce au tiers payant 

(en fonction des garanties prévues par 
votre contrat de complémentaire santé et 
sous réserve de la délivrance d’un accord 
de prise en charge).

•	 �Votre commande est livrée en moins 
de 3 jours (À l’exception des lentilles 
toriques, multifocales et cosmétiques. 
90% des commandes livrées par 
lentillesmoinscheres.com sont réalisés en 
moins de 3 jours ouvrables).

Le +  Santéclair : 5% de remise sur votre 
commande (Sous réserve de la délivrance 
d’un accord de prise en charge. La remise 
ne s’applique pas sur les frais de port).
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JE DOIS PORTER UNE COURONNE
Plus de 3 000 chirurgiens-dentistes, orthodontistes partenaires

                     

Mysantéclair
dentaire

•	 Analyser mon devis
•	 Trouver un chirurgien-dentiste 
•	 Démarrer une téléconsultation*

*Services délivrés par Santéclair et la 
participation de ses partenaires. Liste des 
partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/
nos-partenaires. 

	z �Géolocalisation et tarifs négociés auprès des 
partenaires, sur les prothèses, les implants ou 
encore l’orthodontie,

	z �Un engagement des chirurgiens-dentistes à 
respecter les honoraires limites de facturation 
dans le cadre du 100% santé,

	z �Sur MySantéclair, vous avez également la 
possibilité de saisir vous-même votre devis 
dentaire en quelques minutes et d’obtenir 

EXEMPLES DE REMBOURSEMENT
Adulte résidant à Paris

Tarifs moyens 
constatés (2)

Tarifs réseau 
omnipratique dentaire et 
orthodontie santeclair(3)  

Tarifs réseau 
implantologie orale 

santeclair  

Implant 928 € 800 € 700 €

Pilier sur implant en métal non précieux 334 € 300 € 150 €

Couronne sur implant en CCM 663 € 600 € 500 €

TOTAL 1 925 € 1 700 € 1 350 €

instantanément votre reste à charge. 

	z �Des conseils sur les règles d’hygiène et la 
prévention,

	z �Remise sur demande d’un certificat de 
traçabilité indiquant l’origine de l’implant, du 
pilier et de la prothèse.

1. Couronne Céramo Céramique sur toutes les dents, couronne 
Céramo Métallique sur molaires, Inlay Core, Inlay Onlay en 
céramique, couronneTransitoire, implant, pilier sur implant (tout 
matériau), couronne sur implant (tout matériau).

2. Implantologie dentaire : jusqu’à 30% d’économies par rapport aux prix moyens habituellement pratiqués hors réseau Santéclair. Étude 
réalisée par Santéclair sur les devis analysés du 1er janvier au 31 décembre 2022. 3. Omnipratique  dentaire et orthodontie : prix moyens 
habituellement pratiqués hors réseau Santéclair. Étude réalisée par Santéclair sur les devis analysés du 1er janvier au 31 décembre 2020. 

 �Soit une économie de 575 € sur la dépense si je me rend chez un partenaire dans le réseau implantologie 
orale  (soit 30 % d’économies) et une économie de 225 € sur la dépense si je me rend chez un partenaire 
Santéclair dans le réseau omnipratiquedentaire et orthodontie (soit 13 % d’économies). 



MGAS Mon repère santé c’est Santéclair

8

COMMENT TROUVER UN CABINET SPÉCIALISÉ 
EN IMPLANTOLOGIE DENTAIRE ?

85 cabinets partenaires spécialisés 
qualifiés en implantologie dentaire

	z �Jusqu’à 30% d’économies sur certains actes 
d’implantologie(4) ;

	zDes plateaux de haute qualité technique ;

	zDes conseils sur les règles d’hygiène et la prévention ;

	z �Le tiers payant (en fonction des garanties prévues par 
votre contrat de complémentaire santé). 

Le + Santéclair : Un réseau contrôlé par une équipe 
de professionnels.

LES ALIGNEURS : L’ORTHODONTIE INVISIBLE POUR ADULTES
	z Jusqu’à 40% d’économies (4)  ;

	zLe tiers payant (en fonction des 
garanties prévues par votre contrat 
de complémentaire santé) ;

	z �Une sélection de chirurgiens-
dentistes partenaires qualifiés en 
orthodontie.

Le + Santéclair  :  Vous n’avez pas à 
envoyer votre note d’honoraires à la 
MGAS, Santéclair s’en charge si votre 
garantie prévoit le remboursement.
4. Par rapport aux prix moyens du semestre 
d’orthodontie invisible par aligneurs toutes 
durées de traitement confondues. Étude 
réalisée par Santéclair sur les devis analysés 
du 1er juin 2021 au 31 mai 2022.

4. Par rapport aux prix moyens habituellement pratiqués hors réseau Santéclair. Étude réalisée par Santéclair sur les devis analysés du 1er 
janvier 2022 au 31 décembre 2022. Comparaison à actes et matériaux strictement identiques. 

Afin de démocratiser l’accès aux soins dont les tarifs sont 
très onéreux et la prise en charge faible voire inexistante, 
Santéclair a lancé son réseau d’orthodontie invisible 
adulte par aligneurs. Cette technique novatrice permet, 
à l’aide de gouttières amovibles fines et transparentes 
conçues sur mesure, de corriger l’alignement des dents 
en toute sécurité, de manière précise et sans douleur. 
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Annuaire actes 
spécifiques 

dentaire

En cas de besoin en endodontie, 
pédodontie, parodontie ou pour 
la chirurgie des dents de sagesse, 
Santéclair a développé, en complément 
de ses réseaux dentaires, un annuaire 
de chirurgiens-dentistes pratiquant 
des actes spécifiques (endodontie, 
parodontie, pédodontie et chirurgie 
des dents de sagesse). Cet annuaire 
permettra également de rechercher 
des chirurgiens-dentistes qualifiés 
en orthodontie, dont les tarifs sont 
modérés.(3) 

3. Tarifs considérés comme modérés car 
honoraires pratiqués inférieurs ou égaux aux 
prix moyens du marché (de l’ordre de 1000 € 
le semestre d’orthodontie toutes techniques 
et toute durée confondues. Etude réalisée par 
Santéclair sur la base d’analyses de devis sur 
la période du 1er avril 2019 au 30 juin 2020 et 
des tarifs mentionnés par les praticiens eux-
mêmes sur leur site internet). 

Les soins dentaires sont une priorité pour maintenir une 
bonne santé bucco-dentaire, mais aussi une bonne santé 
générale. Le service de géolocalisation vous permet de 
trouver un chirurgien-dentiste adapté à vos besoins.

Pour tous types de soins dentaires

	z �Selon la pratique recherchée : soins courants, 
orthodontie, implantologie, chirurgie des dents de 
sagesse…

	z �Je bénéficie d’informations pratiques pour 
sélectionner mon praticien (actes pratiqués, tarifs, 
diplômes). 

C’est parti :

1 - Je me rends sur MySantéclair depuis mon 
espace adhérent MGAS rubrique «Les services 
complémentaires».

2 - Je sélectionne «Trouver un chirurgien-dentiste» 
pour trouver un chirurgien-dentiste proche de 
chez moi et je sélectionne le motif de consultation. 
Je bénéficie de tarifs négociés auprès des praticiens 
partenaires Santéclair.

3 -  Je prends rendez-vous, si le praticien 
le propose je peux prendre rendez-vous 
directement en ligne.

4 - Je consulte, j’apporte ma carte vitale et mes 
éventuels résultats (radiographie, scanner…). Si 
je consulte un praticien partenaire Santéclair, je 
demande à bénéficier de mes avantages.

COMMENT GÉOLOCALISER UN 
CHIRURGIEN-DENTISTE ?



MGAS Mon repère santé c’est Santéclair

10

JE VEUX ME FAIRE APPAREILLER 
AU MEILLEUR PRIX

                     

MySantéclair
audition

•	 Trouver un ORL
•	 Trouver un audioprothésiste partenaire 
•	 Analyser mon devis
•	 Démarrer une téléconsultation* 

Plus de 1500 centres auditifs partenaires

	z �Jusqu’à 35%(1) d’économies sur l’intégralité des gammes 
(classe 2) ;

	z �Tarifs négociés y compris pour l’offre « 100% santé » (classe 
1) : 850 € au lieu de 950 € (prix limite de vente) ;

	z20% de remise sur les piles ;

	z �10% de remise sur les assistants d’écoute, les produits 
d’entretien, les bouchons et les accessoires (télécommande, 
casque TV, réveil amplificateur, chargeur de batterie...) ;

	z �Le tiers payant (en fonction des garanties prévues par votre 
contrat de complémentaire santé). 

Des services 
privilégiés 

•	 �Une période d’essai(2) de 30 jours avant 
confirmation d’achat. Au-delà de cette 
période, vous disposez, d’une garantie 
«satisfait ou échangé» valable un mois 
après l’achat. En cas d’insatisfaction vous 
pouvez changer d’équipement.

•	 �Le suivi d’appareillage : L’audioprothésiste 
contrôle, règle et entretient les appareils 
auditifs après achat durant toute la durée 
de vie de l’appareil, autant de fois que 
nécessaire et sans frais supplémentaires.

•	 ��Le + Santéclair : Un équipement de qualité 
à des tarifs adapté à vos besoins.

1. Par rapport aux tarifs habituellement pratiqués hors réseau Santéclair à référence strictement identique (appareils auditifs de classe II). Étude réalisée 
par Santéclair sur les devis analysés du 1er janvier 2021 au 31 décembre 2021. Comparaison portant sur les 40 références d’appareils les plus vendues. 
Le pourcentage de réduction varie selon les références d’appareils. 2. Arrêté du 14 novembre 2018 portant modification des modalités de prise en 
charge des aides auditives et prestations associées au chapitre 3 du titre II de la liste des produits et prestations prévue à l’article L. 165-1 du Code de la 
Sécurité Sociale. 3. Les tarifs varient selon les centres. Les tarifs pratiqués sont indiqués dans la fiche du partenaire sur MySantéclair. Comparaison entre 
les tarifs négociés chez les professionnels de la santé partenaires Santéclair et les devis analysés par Santéclair en 2022

EXEMPLE DE REMBOURSEMENT
Adulte de plus de 55 ans

Tarif moyen 
observé hors 

réseau (3)

Tarif dans 
le réseau 
Santéclair

Économie

Appareillage gamme 
Premium (à tarif libre) 

Tarif pour 
2 oreilles

3 324 € 2 400 € 924 €

* Services délivrés par Santéclair et la participation de ses partenaires. Liste des partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires.
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JE VAIS ÊTRE HOSPITALISÉ 
ET J’APPRÉHENDE

	z  �Problème de santé sérieux : je veux un 
deuxième avis médical ! Je sélectionne le 
service «Deuxième avis médical» et j’obtiens une 
nouvelle analyse de mon diagnostic sans frais, 
sans rendez-vous, ni besoin de me déplacer par 
un médecin spécialiste de ma maladie à partir de 
mon dossier médical, et reçois mon compte rendu 
détaillé sous 7 jours maximum. 

Je peux également découvrir les experts qui 
interviennent et lire les fiches descriptives de 
plus de 700 pathologies prises en charge.

Possibilité de modélisation en 3D préopératoire 
à partir des images du scanner ou de l’IRM pour 
optimiser l’opération et éviter certaines erreurs 
médicales (sur demande du chirurgien).

                     

MySantéclair
Hospitalisation

•	 Bénéficier d’un deuxième avis médical
•	 Préparer mon hospitalisation 
•	 Analyser mon devis
•	 Trouver un service d’urgence
•	 Trouver une infirmière à domicile
•	 Trouver un coach sportif (1)

•	 �Découvrir le palmarès des 
établissements hospitaliers

	z  �Je prépare mon hospitalisation avec des 
conseils pratiques, des services associés et des 
fiches informatives pour m’accompagner tout au 
long de mon parcours hospitalier.  

	z �J’analyse mon devis en ligne et j’obtiens mon 
reste à charge laissé par les honoraires de chirurgie, 
obstétrique ou anesthésie...

	z �Je trouve une infirmière à domicile en quelques 
clics pour réaliser mes soins ! J’indique en 
toute confidentialité ma demande de soins, une 
infirmière me rappelle dans l’heure. (pour toute 
demande de soins passée avant 16h).

300 médecins spécialistes référencés et plus de 700 pathologies 
adressables par le service de deuxième avis médical.

l’avis est divergent.
Il pourra m’éviter une opération 
inutile ou un traitement 
inefficace. DES CAS

25%(2)

Plus de 2 000 villes couvertes 
par ce service de mise en relation 
simplifiée !AVIS PATIENTS

4,8/5

1. Trouver un coach sportif live ou à domicile » est un service proposé par Santéclair pouvant impliquer des frais complémentaires à votre charge.

2. Sondage TNS « Les médecins face aux pratiques d’actes 
injustifiés » pour la Fédération hospitalière de France en 2012.
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Mysantéclair
médecine douce

•	 Trouver un praticien
•	 Me faire coacher sur ma nutrition
•	 Me faire coacher en sommeil
•	 �Trouver un coach sportif live ou à 

domicile(1)

J’AI LE DOS BLOQUÉ

	z �Des tarifs sur les séances auprès des 
ostéopathes et chiropracteurs partenaires du 
réseau négociés jusqu’à 15 %(1) inférieurs à 
ceux du marché.

	z �Un accès à un annuaire* de praticiens 
reconnus par la profession et la qualité de 
leur formation : ostéopathes membres du 
SFDO (Syndicat Français Des Ostéopathes) 
et chiropracteurs membres de l’AFC 
(Association Française de Chiropraxie). 

Le + Santéclair  : Santéclair se charge 
d’envoyer votre note d’honoraires à votre 
complémentaire à votre place.

	z �Retrouvez la liste détaillée des ostéopathes 
et chiropracteurs reconnus par la profession 
et la qualité de leur formation depuis 
Mysantéclair. 

	z �Une géolocalisation selon la pratique 
recherchée.

	z �Des informations pratiques pour 
sélectionner votre praticien : horaires, tarifs, 
diplômes…

3. Hors demandes spécifiques de séances de coaching 
individuelles à la demande des bénéficiaires, facturées en 
sus. 2. Par rapport aux prix pratiqués par un échantillon 
de professionnels de la santé référencés par Santéclair 
n’appartenant pas au réseau. 3. Hors demandes spécifiques 
de séances de coaching individuelles à la demande des 
bénéficiaires, facturées en sus. « Trouver un coach sportif live 
ou à domicile » est un service proposé par Santéclair pouvant 
impliquer des frais complémentaires à votre charge. 

Près de 2 000 ostéopathes /chiropracteurs recommandés 
dont près de 370 partenaires.
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J’AIMERAIS ÊTRE SUIVI PAR 
UNE DIÉTÉTICIENNES

Plus de 390 diététiciennes libérales 
partenaires

	z �Des tarifs préférentiels sur les consultations, en 
moyenne 15 %(2) inférieurs aux prix du marché ;

	z �Des conseils hygiéno-diététiques personnalisés à tous 
ceux qui veulent rester en bonne santé ou aux personnes 
en surpoids pouvant présenter une pathologie associée 
(hypertension, diabète…) ;

	z �Un programme d’accompagnement nutritionnel sans 
frais et personnalisé (3) ;

	z �Partenaires diplômés en tant que diététiciennes 
nutritionnistes et ont au moins 5 ans d’expérience.

��Une offre digitale
Programme de coaching nutrition sans 
frais et personnalisé (2) pour perdre du 
poids durablement.
Le programme vous apporte :
•	 Une alimentation régulée
•	 Une perte de poids durable
•	 Le plaisir de manger en toute sérénité

JE ME SENS STRESSÉ(E)

Plus de 2 200 naturopathes et 
sophrologues recommandés

	z �Un accès à un annuaire de praticiens 
reconnus par la profession et la qualité 
de leur formation : sophrologues 
adhérents du SSP (Syndicat des 
Sophrologues Professionnels) et 
naturopathes adhérents de l’OMNES 
(Organisation de la Médecine Naturelle 
et de l’Education Sanitaire). (Pas de 
tarifs négociés auprès des praticiens 
reconnus de l’annuaire).

	z � �Des informations pratiques pour faire 
son choix tarifs de consultation, motifs 
de consultation, prise de rendez-vous 
en ligne...

��Une offre digitale
Programme de coaching sommeil sans 
frais et personnalisé (2) pour retrouver 
un sommeil de qualité.
Le programme répond à vos insomnies :
•	     Éveils nocturnes,
•	     L’impression de ne pas avoir dormi,
•	     Réveil trop tôt le matin,
•	     Du mal à vous endormir. 
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J’AIMERAIS ANALYSER MES 
SYMPTÔMES ET ÊTRE ORIENTÉ(E) !

Pour poursuivre son engagement et accompagner 
les assurés dans leurs parcours de soin, Santéclair 
s’associe à la technologie d’intelligence artificielle  
développée par Ada Health. Ce service vous permet 
d’obtenir :

	z �Une évaluation rapide de vos symptômes avec un 
résumé des causes possibles ; 

	z �Des informations claires sur la conduite à tenir : se 
rendre aux urgences, réaliser une consultation avec un 
médecin, se soigner par automédication ;

	z �Une orientation vers les services Santéclair les plus 
adaptés à votre situation (téléconsultation, prise de 
rendez-vous avec un médecin généraliste ou spécialiste, 
un praticien en médecines douces ou vers le guide 
d’automédication). 

Le+  Santéclair  : Un dispositif médical sans frais et 
accessible quand vous en avez besoin : 7J/7, 24H/24.

MySantéclair
•	 �Obtenez une analyse de vos 

symptômes en toute confidentialité 
grâce à un outil pensé et validé par 
des médecins.

•	 �C’est simple et rapide ! Décrivez vos 
symptômes et répondez aux questions 
personnalisées. L’outil évalue le 
caractère d’urgence de votre situation 
et vous apporte des conseils utiles sur 
la conduite à tenir.

•	 �Attention, ce service ne se 
substitue pas à la consultation d’un 
professionnel de santé et n’est pas un 
service d’urgence. En cas d’urgence, 
contactez le 15.

de personnes dans le 
monde utilise cet outil

MILIONS

10
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JE VEUX RÉALISER UNE 
TÉLÉCONSULTATION

Plus de 15 spécialités accessibles : pédiatrie, 
dermatologie, gynécologie, ophtalmologie, 
dentisterie, ORL, médecine générale… 

Des consultations vidéo via votre téléphone ou 
votre ordinateur avec des médecins généralistes ou 
spécialistes, entièrement prises en charge.

	z  �Bénéficiez d’un compte-rendu systématique et, 
si nécessaire, d’une ordonnance médicale pour 
prescription d’examens ou de médicaments ;

	z  �Réalisez une consultation confidentielle et sécurisée 
entièrement protégée par le secret médical ;

	z �Des téléconsultations autant que de besoin et sans 
frais. (En dehors de la participation forfaitaire le cas échéant 
d’un euro déduite sur vos prochains remboursements effectués par 
l’Assurance Maladie. Attention, les services de téléconsultation et 
d’analyse de symptômes ne sont pas des services d’urgence, en 
cas d’urgence contacter le 15 (depuis la France) ou le 112 (numéro 
d’urgence européen).

 24h/24,
7j/7 en France 

comme à 
l’étranger !

JE NE SAIS PAS QUEL 
MÉDICAMENT CHOISIR 

Près de 1 800 médicaments 
référencés et notés selon leur 
efficacité et leur tolérance 

Pratiquez l’automédication en toute sérénité 
avec les conseils de professionnels

	z  Prix moyen de vente indiqué en pharmacie ;

	z  Une recherche par symptômes ;

	z  Une recherche par médicaments ;

	z  Des fiches conseils.



Comment accéder à 
MySantéclair ?

1. Depuis votre espace adhérent MGAS 

https://adherents.mgas.fr 

Onglet « Les services complémentaires » 

 Rubrique « Je découvre Santéclair »

2. Directement depuis l’appli Mysanteclair

Mutuelle Générale des Affaires Sociales (MGAS), Mutuelle régie par les dispositions du Livre II du Code de la mutualité. Enregistrée au répertoire SIREN sous le numéro 
784 301 475. Siège social : 96 avenue de Suffren, 75730 Paris Cedex 15 – MGAS Protection, association régie par la loi du 1er juillet 1901. Siège social : 96 avenue 
de Suffren, 75730 Paris Cedex 15 – Les services présentés sont proposés par Santéclair, Société Anonyme au capital de 4 336 711 euros, 7 mail Pablo Picasso 44000 
Nantes, immatriculée au RCS de Nantes sous le numéro 428 704 977, avec la participation de ses partenaires (pour l’offre MySantéclair). Les services peuvent évoluer 
à tout moment. Liste des partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires.La protection des données personnelles collectées et traitées constitue un 
enjeu majeur pour la MGAS conformément à la réglementation. Pour en savoir plus, vous pouvez consulter notre Charte Vie Privée disponible en suivant le lien : 
https://mgas.fr/charte-vie-privee.

Contact MGAS :   01 44 10 55 55  -  contact@mgas.fr  -  www.mgas.fr
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