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LES OBJECTIFS DU SERVICE AUTOMÉDICATION

Les objectifs du service :

Accompagner la démarche d’automédication en mettant à disposition une 
information comparative, objective et indépendante sur le médicament 
d’automédication.

• Plus de 1 600 médicaments accessibles sans prescription médicale, évalués 
en fonction de leur efficacité et de leur tolérance (mise à jour annuelle des 
données).

• L’indication du prix moyen de vente des médicaments : une information 
utile compte-tenu de la vente à prix libres de certains médicaments.

L’ergonomie

• Une interface interactive et simple d’utilisation qui permet de faciliter le 
passage entre les différentes étapes du service.

• Toutes les fonctionnalités sont regroupées sur une seule et même page.

Qualité du service

Service reconnu par la revue Prescrire pour sa grande utilité et sa facilité 
d’utilisation.
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La plateforme digitale disponible 24/7 qui révolutionne 
le parcours santé des assurés​​​​​​

Plus de 20 services santé regroupés sous 7 domaines de soins, 
testés et élaborés par notre LAB innovation santé.

Un accès multi-device aux services Santéclair via notre plateforme 
digitale ou l’appli MySantéclair en co-branding.

Plus de 150 000 professionnels de la santé partenaires, 
recommandés ou conventionnés.

Des soins et équipements de qualité à tarifs négociés et le tiers 
payant auprès des praticiens partenaires Santéclair.

Une plateforme miroir accessible pour les agences et back-offices 
des professionnels de l’assurance santé.

Disponible également sur l’appli mobile pour un accès + 
simple et rapide ! 

Une connexion simplifiée et toutes les fonctionnalités spécifiques 
mobiles (reconnaissance faciale ou digitale, transmission de 
documents par photo…).
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L’application s’utilise en 
trois étapes : « je suis », 
« je souffre de » et 
« médicaments ».

Au fur et à mesure de 
l’avancement dans les 
étapes, l’utilisateur peut 
visualiser les étapes 
précédentes.

L’utilisateur peut 
également à tout 
moment revenir 
facilement sur les 
étapes précédentes.

L’utilisateur a la possibilité de sélectionner 
les médicaments qui l’intéressent qui sont 
regroupés dans le bouton « ma sélection » 
et de se les envoyer par email.

1 2

1

3 4

Pop-up les 10 règles 
de l’automédication
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Cas d’une femme qui souffre de piqûres d’insectes.

Les mises en garde

Ajout de médicaments 
à la sélection

Informations sur le 
symptôme
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Informations concernant les piqûres 
d’insectes :

L’utilisateur retrouve sur chaque fiche :
- La définition,
- Les manifestation et les causes,
- Que faut-il faire ?
- Explication du type de médicament à utiliser.
Il est possible de faire défiler la page.
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PAR SYMPTÔMES PAR MÉDICAMENTS

L’utilisateur peut réaliser directement une recherche par symptôme ou par médicament. 
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Possibilité d’impression.

L’utilisateur a accès a une vingtaine de fiches conseils reprenant divers sujets.
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La fenêtre des 10 règles de l’automédication apparaît dès l’ouverture de l’application et doit être acceptée pour accéder au reste de l’application. 
Cette rubrique est par la suite consultable à tout moment en cliquant sur le bouton correspondant.



Nous contacter

equipe-commerciale@santeclair.fr
equipe-marketing-com@santeclair.fr

Rejoignez-nous sur LinkedIn et Twitter

@santeclair @Sante_Clair

Les services présentés sont proposés par Santéclair, Société Anonyme au capital de 4 336 711 euros, 7 mail Pablo Picasso 44000 Nantes, 
immatriculée au RCS de Nantes sous le numéro 428 704 977, avec la participation de ses partenaires (pour l’offre MySantéclair). 

Les services peuvent évoluer à tout moment. Liste des partenaires disponible sur www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires.

http://www.santeclair.fr/fr/nos-partenaires
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